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Cl. .
Uvodni ustanoveni

1. Domaci fad Domova pro seniory Pod Skalkou v Mnisku pod Brdy upravuje zakladni normy
souZiti Domova pro seniory (dale jen Domov), jejich prava, povinnosti a rozsah poskytované
péce, ktera zohledruje osobni cile uZivateld.

2. Uéelem Domaéciho fadu je stanovit pravidla pro uZivatele a zaméstnance, které povedou ke
klidnému a bezkonfliktnimu souZiti v domové, toleranci a vzdjemnému respektovani prav a
svobod.

3. Domaci fad je zavazny pro véechny uZivatele, zaméstnance, navstévy i pro ostatni osoby, které
se jakymkoliv zpGisobem na sluzbé podileji.

4. Domov pro seniory Pod Skalkou je pfispévkovou organizaci zfizenou Méstem MniSek pod
Brdy, se sidlem Dobfi$ska 56, 252 10 Mnisek pod Brdy, okres Praha-zdpad dne 9. 9. 1993.

5. Domov je zafizenim socialni sluZeb ve smyslu zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpist poskytujicich v souladu s Rozhodnutim Krajského ufadu
Stiedoceského kraj, ¢.j. 142637/2013/SOC/KUL/68 ze dne 3. 10. 2013 socialni sluzby typu
domov pro seniory a domov se zvlastnim reZimem.

6. Poslanim Domova pro seniory je zajistit uZivatelim seniorského véku dlstojné stafi a
schopnost vést kvalitni a v maximalni mife béiny zplsob Zivota. SluZba je planovana
individualné, coZ umoZiiuje senioriim spolurozhodovat o daldim zplsobu Zivota. Je
poskytovana takova mira podpory, ktera v maximalni moZné mife zachovava a rozviji
schopnosti a sniZuje zavislost na poskytované sluzbé.

CL. L.
Zakladni €innosti zajistované v Domové
1. Zakladni €innosti zajistované v Domové:
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti celodenniho stravovani
¢) Pomoc pfi zvladani béinych tukonl péée o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygiené
e) Zprostiedkovani kontaktu s okolnim prostiedim
f) Socialné terapeutické ¢innosti
g) AktivizaCni ¢innosti
h) Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti

CL. .
Vnitini pravidla pro pfrijeti Zadosti
Vase Zadost o umisténi bude pfevzata pouze tehdy, pokud budou odevzdény ty pfedepsané a fadné vyplnéné
dokumenty:



1. Zadost o poskytnuti o poskytnuti socidlni sluzby v Domové pro seniory Pod Skalkou

2. Vyjadfeni o3etfujiciho lékafe o zdravotnim stavu zdjemce o poskytnuti socidlni sluzby (je soucasti
Z4dosti - Pfiloha €.1) a toto vyjadieni je doplnéno o pfipadné propoustéci zpravy z hospitalizace
v nemocnici. O3etfujici IékaF musi vyjadieni zapsat do nami pfedepsaného formulafe, jinak nemize byt
Z4dost vyfizena.

Po dodani téchto materiald budou nasledovat dalsi kroky:

1. Socidlniho Setfeni — na terminu se dohodne Domov s Zadateli. Socialni Setfeni probé&hne do 30ti dnl od
podani kompletni Zadosti.
2. Z&vér PRUETI nebo ZAMITNUTI #adosti

Pokud neni ndstup realizovédn do 6 mésicti od podani Zadosti, je potieba dodat aktualni vyjadfeni odetfujiciho
lékafe a dojde k novému pfehodnoceni Zadosti (vé. socidlniho $etfeni).

Cl. Iv.
Pfijeti do zafizeni

1. UZivatelé jsou do Domova pfijimani na zékladé Zadosti o poskytnuti socidlni sluzby, Vyjad¥eni
o3etfujiciho lékafe o zdravotnim stavu a socidlniho etieni (viz. Cl. Ill. Vnit¥ni pravidla pro pfijeti
zadosti). Domov si vede vlastni evidenci zdjemct o sluZbu a o umisténi rozhoduje feditel ve spolupraci
se socidlnim pracovnikem a vedouci zdravotniho Useku. Mezi uZivatelem a Domovem je uzaviena
Smlouva o poskytnuti socialni sluzby.

2. Pfinastupu do Domova je nutné doloZit:

e Platny ob&ansky prikaz

e Prikaz pojisténce zdravotni pojistovny

e Zdravotni dokumentace (nebo vypis) od praktického lékate
e Rozhodnuti o pfispévku na pédi

Cl. v.
Individualni planovani

1. Saocialni sluZba je uZivateli poskytovana podle jeho osobniho individuélniho planu. Po dobu prvnich 3
mésicd je kli¢ovym pracovnikem Socidlni pracovnik, po této dobé je uZivateli pfidélen jako klicovy
pracovnik - Pracovnik pfimé péce. Kli¢ovy pracovnik mu pomaha a zajima se o jeho osobni pféni,
potreby a cile.

Spolecné individualné planuji pribéh poskytovani sluZeb tak, aby vychazely z uZivatelovych skute&nych
potfeb a osobnich cild. Do popfedi se tak dostdvaji moZnosti schopnosti a silné stranky uZivatele, na
kterych lze slubu stavét. Plan je zpracovavan elektronicky, je pribéiné uzivatelem a kli¢ovym
pracovnikem vyhodnocovén, aktualizovan a napliiovan. Za pribéh zodpovida Socialni pracovnik
jednotlivych useki.

Cl. Vi
Ubytovani



1. Kapacita Domova pro seniory je 57 liZek. Ubytovani se poskytuje v jednoltZkovych a
dvoullGzkovych. Cena za ubytovani viz Pfiloha €. 1 — Cenik ubytovani a stravovani. UZivatelé sluzby
bydli v pokojich s vybavenim, které je majetkem Domova.

2. Kzakladnimu vybaveni dvoultizkovych pokoja pat#i lGZzko, uzamykatelny noéni stolek, skFifi, stdl a
zidle. Pokoj si mlze uZivatel vybavit nebo doplnit vlastnimi pfedméty (nap¥. fotky, obrazy — max.
dva, kvétiny, upominkové predméty apod.). Je pfisny zakaz vrtani a zatloukani hiebik( a Sroubli do
zdi. Po souhlasu feditele Domova tento ukon provedou pracovnici technického tuseku Domova.
JednollZkové pokoje si vybavuje uZivatel na miru dle svého pfani, ale s ohledem na Zivotni prostor
a kvalitni 1Gzko. Poskytovatel miize, novému uZivateli nabidnout ze svych zdrojl vybaveni, které
ma k dispozici, do doby neZ si ho uZivatel vybavi svym zafizenim.

Pokud uzivatel ukonéi pobyt, je povinen pfedat vyklizeny pokoj zpét poskytovateli ke dni ukonéeni
pobytu. V pfipadé dmrti uZivatele toto zajistuje rodina do 5 pracovnich dnQ.

3. S ubytovanim jsou spojeny dodavky tepla, teplé a studené vody, elektrické energie, Uklid, odvoz
smésného odpadu, prani pradla, drobné opravy loZniho a osobniho prddla a o$aceni, Zehleni.

4. Pfi ubytovani uzivatele se pfihliZi k jeho véku, zdravotnimu a psychickému stavu. Poskytovatel si
vyhrazuje pravo v oddvodnénych ptipadech (zména zdravotniho nebo psychického stavu, pady,
alkohol, koureni mimo vyhrazené prostory) pfidélit uZivateli jiny pokoj v rdmci Domova.

5. Uiivatel je povinen chranit majetek Domova i majetek ostatnich uZivatell. Pfi jeho amysiném
poskozeni nebo poskozeni z nedbalosti je povinen uhradit naklady spojené s opravou nebo
poskozeny majetek nahradit. Ztratu nebo poskozeni uZivanych pfedmétl je uZivatel povinen ihned
nahldsit slouZici sestfe, socidlnim pracovniklim nebo fediteli.

6. Z provoznich diivodl a dodrZovani pfedepsanych hygienickych a protiepidemiologickych opatieni
nelze umoZnit chovani Zivych zvifat na pokojich uZivateld.

7. Na kazdém pokoji je vyvéSen inventdrni soupis zafizeni pokoje.

8. Koufeni a pouZivani otevieného ohné (napf. paleni svi¢ek) je v prostorach Domova zakdzano. Pro
koufeni jsou vyhrazeny prostory k tomu uréené — pfizemi u hlavniho vstupu, terasa u jidelny a
balkon v prvnim patie u vytahu.

¢lL. v,
Stravovani

0d 1. 4. 2019 vznika stravovaci povinnost pro uZivatele, tzn. odebirat celodenni stravu.

Domov poskytuje celodenni stravovani (racionalni, diabeticka + Zlu¢nikovd dieta, Zluénikova dieta)
cena je 170 Ké/den viz. P¥iloha €. 1 — Cenik ubytovani a stravovani.

Domov odpovida, Ze je stravovani v souladu s pravnimi piedpisy a normami a zdsadami zdravé vyZivy,
s ohledem na vék a zdravotni stav ufivatele. UZivatel ma pravo dietu doporucenou lékafem odmitnout
na zakladé vlastniho prohlaseni a podpisu do zdravotni dokumentace viz negativni revers.

Stravovani probihd na zékladé pfedem schvaleného a zvefejnéného jidelnicku, ktery mohou uzivatelé
Domova pisemné pfipominkovat u vedouci zdravotniho Useku, vedouci kuchyné nebo do knihy pfani a
stiznosti, ktera je uloZena v jidelnd uZivatelll. Strava se podava ve spoleéné jidelné nebo na pokojich.
Jidelniéek lze zakoupit v recepci.

Cas poddvani stravy v Domové: snidané 8:00 —9:00 hod.
obéd 12:00 — 13:00 hod.
velefe 16:30 —17:30 hod.
2. velefe 19:30 - 20:30

Diabetici dle rozpisu  21:30-22:00

Technologické vybaveni stravovaciho provozu neumoZriuje dlouhodobé uchovavat nevydanou stravu
tak, aby podminky odpovidaly hygienickym normam. Z uvedeného dvodu je nutné odebrat stravu
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v Case podavani jidel. V odiivodnénych pfipadech nepfitomnosti (vy3etieni u Iékafe, nahlddeny
pozdéjsi pfijezd apod.), bude strava vyddna do nadob, ve kterych si ji uzivatel méze pozdéji ohiat

v mikrovinné troubé. Pokud si uZivatel jidlo v uréeny ¢as nevyzvedne a nenahldsi pozdni pfichod, bude
jidlo po skonéeni vydeje zlikvidovano bez nahrady. Zbytky jidel neni povoleno ponechavat na pokojich,
spolecnych prostorach, ani vyhazovat z oken. Potraviny je mozné ukladat pouze na mistech k tomu
uréenych (lednice).

6. UZivatelé si mohou denné na recepci zakoupit minerdlky, kavu a drobné ob&erstvent.

Cl. viI.
Vraceni thrady za ubytovani, stravu a péci

1. Pokud uZivatel nemd zdjem stravu odebirat nebo neni pfitomen, ndleZi mu za toto obdobi vratka
(vrdceni penéz). Vratka se poskytuje po pisemném ohld3eni nepfitomnosti minimélné 2 pracovni dny
pfedem viz. Manudl odhlageni stravy (mimo néhly pobyt v nemocnici). Vyplnény formulaf na odhlageni
stravy je potfebné odevzdat do kanceléfe socidlnich pracovnic. Stravu na pondéli je potfeba odhlasit
nejpozdéji v patek do 13:00 hod. Pokud si uZivatel neodhlasi stravu nebo neoznami Fadné svoji
nepfitomnost, nemuze byt vratka poskytnuta.

2. Preplatky (vratky) na Ghraddch za pobyt, stravu a pééi se vyplaceji ndsledovné:

e Vratka za ubytovani — za ubytovani se nevraci

® Vratka za pfispévek na péci — vracime (z divodu hospitalizace, dovolené del$i neZ 5 dnii — vie se
musi hlasit na Ufad préce)

® Vratka za stravu — za kazdou skute¢né neodebranou a fadné odhld$enou stravu se vraci 40 %
z celkové ¢astky. PFi pobytu v nemocnici se vraci v plné vysi.

e Narok na vratku vznikd pouze tehdy, pokud je zaplacena celd (ihrada (strava a p¥ispévek na pééi)

Druh jidla Celkova cena Vracena cast
Snidané 35,- K¢ 14,- K¢
Obéd 75,- Ké 30,- K¢
Vedeie 60,- K¢ 24,- K¢
Celodenni strava 170,- K¢ 68,- K¢

Platnost od 1. 4. 2019

3. Pokud uZivatel pfichdzi do Domova bez pfispévku na péci a je mu pfiznan zpétné, je povinen jen
odevzdat v pomérné &asti ode dne uzavieni Smlouvy o poskytovani socidlni sluzby Domovu.

4. Preplatky (vratky) na Ghradach za pobyt, stravu a péci se uZivatelim vypldceji vidy 15. den v mésici
nasledujicim po mésici, ve kterém pieplatek vznikl (tzn. vratky za leden se vyplaceji 15. Gnora atd.).
Pfipadne-li den vyplaty na sobotu, vypléci se v patek a pfipadne-li na nedéli, vyplaci se v pondéli.

5. Vyplatu provadi socialni pracovnik za pfitomnosti jednoho svédka.



Cl. IX.

UzZivani elektrospotiebiél
PouZivani elektrospotiebiél na pokojich je povolenou pouze za pfedpokladu jejich nezavadnosti, musi
projit vstupni kontrolou a mit fddnou revizi, kterou zaji$tuje odborny pracovnik Domova. UZivatel je
povinen je nechat revidovat jednou ro¢né pfi kontrole nezdvadnosti spotfebic. Doporucujeme si
vlastni elektrické spotfebiée oznadit vizitkou: osobni a jméno.
Zdarma muZe uZivatel pouZivat: elektrické postele, lampiéky, el. pomiicky, vzdudné matrace,
zdravotnické pomtcky, nabijecky na telefon, ventilatory, pomocna svitidla, televizi, lednici,
vafite po souhlasu feditele Domova a po fadné revizi. Bez souhlasu bude tento pfistroj
postaven mimo provoz.
Vlastni televizi, rozhlasovy ptijimaé, magnetofon apod., maZe uZivatel pouZivat, pokud tim nerudi
spolubydlici (je proto doporuéeno pouZivat sluchétka).
Je nutné dodrZovat protipoZarni predpisy, které jsou, véetné dileZitych telefonnich &isel, vyvéseny na
nasténkdch na viditelnych mistech v prostorach Domova.
UZivatel je upozornén na skuteénost, Ze pokud je vlastnikem televizniho &i rozhlasového pfijimade, je
povinen platit koncesiondrsky poplatek za televizi a rozhlas na své jméno. Poskytovatel neodpovidd za
jeho konani.
Informace ohledné elektrospottebiél podavaji pracovnici recepce na lince 111.
Nové vnesené elektrospotiebiée je povinen uZivatel nahlasit socidlnimu pracovnikovi k evidenci a
k jejich revizi, jinak se jedna o zdvainé poruseni Domaciho Fadu.
Pfed spanim je potfebné vypnout viechny spotrebice, nejlépe ze sité.

Cl. X.

Hygiena
UZivatelé jsou v ramci svych moZnosti povinni dbat na osobni hygienu, Eistotu svého obleéeni, pradia a
obuvi. Rovnéz jsou povinni dbat na ¢istotu ve svych pokojich a ve spoleénych prostordch Domova.
Z hygienickych divodu, neni povoleno skladovat na pokojich zbytky jidla. Za prokazané vyhazovani
odpadk( z oken, znecistovani okoli z terasy nebo dvora a vhazovéani odpadu do WC mis, bude
konkrétnim osobdm uctovana ¢astka z Gklid znecidténé plochy, v pfipadé zpisobené $kody bude
vyuctovana nahrada skody na celkovou opravu.
Uklid na pokojich zaji$tuje pracovnice tklidu vidy na zakladé dohody s uZivatelem. UZivatelé se mohou
dle svych schopnosti zapojit do uklidu.
KaZzdy vstup zaméstnance do soukromi uZivatele se provadi vyhradné za jeho pfitomnosti s vyjimkou
na podezieni, Ze se uZivatel ocitl v nouzi.
Pokud si uzivatel chce uklizet sdm a neZédda pomoc zaméstnanctl, nezbavuje se povinnosti uhradit
plnou cenu za ubytovani.
Prani a Zehleni pradla jsou zahrnuty do ceny ubytovani a provadi se pfimo v budové Domova. PouZité
loZni a osobni pradlo se pfijima denné od 8 hodin do 10 hodin a vydava se ihned po vypréni.



Cl. Xu.

Zdravotni a oSetfovatelska péce
Zdravotni péce je zajistovana kvalifikovanym personalem 24 hodin denné dle potieb
uZivateld. Zdravotni péce je poskytovana na zakladé indikace o3etfujiciho lékafe, a je hrazena
pojistovnou. Nékteré druhy |ékd a zdravotniho materialu nejsou hrazeny zdravotnimi
pojistovnami a uZivatel na né musi doplacet. Poskytovatel nesmi ze zdkona disponovat volné
prodejnymi léky.
Do Domova dochazi 1x tydné prakticky léka¥. Ordinacni hodiny jsou vyvéseny na dvefich
ordinace. Na odborna vy3etieni jsou uZivatelé odesilani k odbornym lékafim mimo zafizeni.
V pfipadé, Ze uzivatel neni registrovan u praktického lékare, ktery dochazi do Domova, musi si
uZivatel (ve spolupraci s rodinou) zajistovat léky, které uZiva, doporuéeni k odbornému
vySetieni a vystaveni Pfikazu k transportu pacienta sanitnim vozem, sam. Zdravotnicky
personal i vtomto piipadé poskytuje radu a pomoc. Kazdou 2. stfedu v mésici dochazi do
zafizeni také psychiatricky konziliat.
Vlastni Graz nebo Uraz jiné osoby je uZivatel povinen ihned nahlasit sluzbu konajici sestfe,
ktera zajisti oSetfeni a provede zapis.
Doporucujeme si pfi nastupu pfinést s sebou osobni Iékarnicku s potfebnym rozsahem
pouZivanych lékd, na které je uzivatel zvykly z domova (riizné masti, naplasti, apod.).
Pfispévek na péci néleii dle zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach v pIné vysi zafizeni,
které je poskytovatelem socialnich sluzeb.
Obsluzna péce je poskytovdna uZivatellim s pfiznanym ptispévkem na péci, a to do vyse
pfiznaného prispévku. UzZivateliim, ktefi na prispévek na pé¢i nemaji narok, je péce
poskytnuta za Uhradu, a to aZ do max. vy$e 130 K&/den, tj. max. 3.955 K¢/mésic.

Cl. XiL.

Nocni klid a navstévy
Doba noc¢niho klidu je stanovena od 22:00 hodin do 6:00 hodin. V dobé no¢niho klidu nesmi
byt uZivatelé ruseni, s vyjimkou kontroly zdravotnickym a o3etiovatelskym personalem.
Navstévy muze uZivatel pfijimat neomezené, pokud vSak nebude rusen chod Domova. V dobé
noc¢niho klidu pouze se souhlasem feditele, pfipadné sluzbu konajici sestry. Kazda navstéva se
nahlasi na recepci, kde obdrzi navitévnickou karti¢ku, kterou pfi odchodu vrati. Pracovnici
recepce a nocni vratni musi zapsat kazdou navstévu. Pfi mimoradnych udalostech muze
feditel ndvstévy zrusit nebo omezit (napf. v dobé chfipkové epidemie).
Zakaz volného pohybu psii v Domové. Navstévy smi vodit psi navStévy pouze do kavarny,
kde budou na voditku s ndhubkem a za pfitomnosti majitele. Za vzniklé $kody zodpovida
majitel psa.
Pfi nevhodném chovani navstévy, kdy navstévnik napf. jevi zndmky opilosti, obtézuje
uzivatele, vodi psy bez voditka a nahubku apod., mGZe personal navtévu vykazat, po
nahlaseni vedoucimu tGseku nebo slouZici zdravotni sestre.
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5. Domov se denné uzamyka a uzaméeni hlavni brény je stanoveno takto:

HLAVN{ VCHOD letni obdobi od 21:00 do 5:30 hodin
zimni obdobi od 20:00 do 5:30 hodin
Il. ETAPA v 18:00

I1l. ETAPA (o vikendech a stat. svatcich, je cely den uzaviena) v 18:00

6. Vstup do domova se zvlastnim reZimem je moZny pouze hlavnim vchodem do Domova.

7. U hlavniho vstupu (brany) do Domova je zvonek na vratného. Recepce je obsazena trvale 24
hodin, mimo &asu obchiizek. Po zazvonéni vyékejte jejich pfichodu nebo volejte 731 411 919.

8. VL. etapé je provoz soukromé ordinace, a tak se uzavira po ukonéeni ordinaénich hodin (ne
viak dfive nei v 18:00 hodin).

¢l X,

Pfechodny pobyt mimo Domov
UZivatelé maji moZnost kdykoliv pobyvat mimo zafizeni. Omezit je miZe pouze o3ettujici Iéka¥ s ohledem na
zdravotni stav. | v tomto pfipadé je uréujici rozhodnuti uZivatel(. Kratkodoby odchod v prabéhu dne je nutno
ohlasit slouZici zdravotni sestie (nebo pracovnici pfimé péée, socidlni pracovnici) a na recepci.

¢l xiv.

Uschova cennych véci

1. Osobni véci, které si uZivatel pfinese do Domova, jsou jeho osobnim majetkem. Na Zadost
uzivatele pfevezme Domov prostiednictvim socidlniho pracovnika do tUschovy cenné véci
(nap¥. vkladni knizky, cennosti, cenné dokumenty). Pracovnik potvrdi uZivateli pfevzeti
predanim protokolu, pfi pfevzeti hotovosti pfedanim pfijmového dokladu.

2. Domov neodpovida za véci, vkladni knizky a penézni hotovost, které neptevzal do uschovy
k zabezpedeni. UZivatel ma moZnost uzamknout si své véci v no¢nim stolku a za jeho obsah si
poté ruci uZivatel sam.

3. UZivateldm Domova je doporuceno si po nastupu uzavrit pojisténi odpovédnosti za Skodu,
z diivodu Skod, které mohou vzniknout v pribéhu pobytu mezi uZivateli. Pokud uZivatel
pozada, je mu toto pojisténi po dohodé zprostfedkovano.

¢l XV.

Vyplata diichod
1. Utzivatel si pti pfijeti do Domova dohodne se socialnimi pracovniky, jakym zplisobem si pieje
nadale pfebirat sviij dichod nebo jiny pfijem. UZivatel ma moZnost v Domové pobirat diichod
témito zpuUsoby:
a) Hromadnym vyplatnim seznamem €SSz
b) Na svlj ucet v bance
c) Postovni poukazkou — v hotovosti
2. Podle pfani uzivatele mlze byt se zlistatkem dlchodu nalozeno témito zplsoby:
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a) ZUstatek je cely vyplacen pfimo do rukou uZivatele
b) Zustatek je uloZen na hotovostni depozitni Gcet uZivatele, ze kterého muze uZivatel
provadét osobni vybéry dle potieby
c) Cast zastatku vyplatit do vlastnich rukou uZivatele, &ast jinym dohodnutym zpGsobem (viz.
odst. 2, bod a, b)
3. Konkrétni zpusob platby thrady a vyplaty zistatku si dohodne uZivatel v pisemné Smlouvé o
poskytovani socialni sluzby.

Cl. XVI.
Zpusob thrady

1. Utivatel se dohodne se socidlnimi pracovniky, jakym zplisobem bude hrazena thrada za
poskytovanou sluzbu. UZivatel maze hradit sluzbu na zakladé bezhotovostniho pfevodu na
uéet 0388060359/0800 vedeného u Ceské spofitelny nebo hotové v kancelafi socidlnich
pracovniki, kde mu bude vydano potvrzeni o zaplaceni.

2. V pfipadé, Ze uZivatel nema vlastni pfijem, nebo jeho pfijem nepostacuje na uhradu ceny za
ubytovéni a za stravu, se poskytovatel dohodne s osobou blizkou uZivateli, popfipadé s jinou
fyzickou nebo pravnickou osobou na spolutcasti na Ghradé této ceny v rozsahu nedoplatku
uZivatele na cené za ubytovani a za stravu. Tato spolutcast bude upravena samostatnou
Dohodou o spoluti¢asti na tihradé nakladi na poskytovani socidlnich sluzeb uzavienou mezi
poskytovatelem a osobou zavazanou ke spolutcasti.

3. Spoluldast lez hradit pfevodem na Géet 0388060359/0800 nebo hotové v kancelafi socidlnich
pracovnika.

4. Kapesné ze spoleéné vyplatnice, se uZivatelim vyplaci vidy 15. den v mésici. Pfipadne-li den
vyplaty na sobotu, vypldci se v patek a pfipadne-li na nedéli, vyplaci se v pondéli.

5. Vyplatu provadi socidlni pracovnik za pfitomnosti jednoho svédka.

Cl. xvii

Kulturni a zajmova €innost
Kulturni a zajmova &innost v Domové slouZi k upevnéni psychického a fyzického stavu uzivateld. Uzivatelé se
mohou ve spolupréci se socidlnimi pracovniky aktivné Géastnit na organizovani kulturnich akci. Nabidka a
organizovani kulturnich akci vychazi z potfeb i ptani uZivatell a jsou zavislé na véku, zdravotnim stavu a
schopnostech uZivatel. Ugast uZivatel(i na aktivitich je dobrovolnd. Mezi volnodasové aktivity patfi napf.
ergoterapie, rozvojové kondi¢ni cviteni, pfedgitani knih, navstéva knihovny, kulturni akce poradane Domovem
a dalsi. Nékteré kulturni a pracovni ¢innosti mohou byt zpoplatnény.

¢l xvil

Postovni zasilky
Postovni zasilky pfejima pro uZivatele povéfeny pracovnik Domova (recepéni), ktery je také na zakladé
schvaleni socidlniho pracovnika, uZivatelm vyda. Pené#ni prostfedky a doporudené zasilky si vyhradné
prejimaji uzivatelé v doprovodu socidlniho pracovnika. Postovni zasilky se pfedavaji po zapsani do sesitu doslé
posty.



¢l. xix
Stiznosti

Domov reaguje na kazdou stiznost na kvalitu nebo zptsob poskytovani socilnich slugeb.

Stiznost maZe podat kterakoli osoba (nap¥. zdjemce/uzivatel, rodinny ptislusnik, pracovnik

dobrovolnik i dal$i obéané) a podani stiznosti neni stéZovateli na Gjmu. Pisemnou stiZnost je

moZné podat i anonymné.

UZivatel sluzby ma pravo si svobodné zvolit nezavislého zéstupce, ktery jej bude p¥i vyfizovani

stiznosti zastupovat. Nezdvislym zastupcem muZe byt osoba fyzicka (pfibuzny, pfitel apod.)

nebo i pravnicka osoba (ob&anska poradna).

StiZznosti je moZné podat:

- Ustné nebo pisemné kterémukoli zamé&stnanci Domova

- Pisemné na adresu: Domov pro seniory Pod Skalkou, Skalecké namésti 500, 252 10
MniSek pod Brdy

- Pisemné do schranky umisténé naproti recepci u hlavniho vstupu a u sesterny

- Elektronicky prostfednictvim e-mailu na adresu: info@dsmnisekpodbrdy.cz

- Telefonicky na tel. ¢isla: 318 591 381, 731 411 920, 722 337 879

StéZovatel se mlzZe obratit také na instituce:

- Zfizovatel Domova: Méstsky Gfad Mnidek pod Brdy, Dobfi¥ska 56, 252 10 Mni3ek pod
Brdy, tel.: 318 541 911, e-mail: mesto@mnisek.cz

- Krajsky uFad Stfedoceského kraje, Zborovskd 11, 150 21 Praha 5, tel.: 257 280 211, e-
mail: info@kr-s.cz

- Vefejny ochrénce prav — ombudsman, Udolni 39, 602 00 Brno, tel.: 542 542 888, e-mail:
podatelna@ochrance.cz

- Ministerstvo préce a socialnich véci €R, Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2, tel.:
221921 111, e-mail: posta@mpsv.cz

V3echny stiznosti, véetné anonymnich jsou evidovany a vyfizeny pisemné do 30 dnii od jejich

podani.

Cl. XX

Prava a povinnosti uZivateld
V Domoveé jsou uZivateliim sluzby zaruéena tato prava:
- Pravo na osobni svobodu a svobodu pohybu
- Pravo na ochranu soukromi
- Pravo na osobni a rodinny Zivot
- Prdvo na distojné zachazeni
- Prédvo svobodné se rozhodnout a pravo na pfimérené riziko
- Pravo stéZovat si spole¢né s pravem na spravedlivé projednani stiznosti
Uzivatelé sluZby se pobytem v Domové zavazuji k dodriovani nasledujicich pravidel:
- DodrZovat Doméci fad a plnit zavazky ze Smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby
- Rédné platit thradu za poskytnuté sluzby
- Chranit a Setfit majetek Domova i majetek ostatnich uzivatel(
- Dodrzovat protipoZarni pfedpisy
- Nekoufit a nepouzivat otevieny ohefi (napf. paleni sviéek) mimo vyhrazenych prostor
- Neprechovavat nebezpecné predméty, zbrané a omamné latky
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Neprovadét zmény v pokoji a dal3ich prostorach Domova bez souhlasu poskytovatele
Revidovat vlastni elektrické spotfebiée jednou roéné pfi kontrole nezavadnosti spotfebiti
na vlastni naklady

Provést revizi nové pfinesenych elektrospotiebi¢ti do Domova

Respektovat ostatni

Nevyvolavat konflikty

Respektovat pokyny pracovniki

Cl. XXI
Opatieni vedouci k zachovani pofadku

Jestlize feditel Domova nebo sluZbu konajici personal nem(ize dosahnout toho, aby se uzivatel fidil zdsadami
vzajemného soufiti a dodrfoval Smlouvu o poskytovéni socidlni sluzby, Doméci ¥ad nebo pokyny lékate, mize
feditel Domova udélit uZivateli pisemné napomenuti. Nenastane-li ani po pisemném napomenuti ndprava,
nebo s uZivatelem Domova prodlouZena smlouva, pfip. bude smlouva ukonéena ze strany Domova.

Cl. XX
Ukonéeni pobytu a poskytovani socialnich sluzeb

1. Udivatel maZe ukoncit smlouvu kdykoli i bez udéni diivodu na zékladé pisemného oznameni.
Vypovédni lhita je jeden mésic, pokud se obé strany nedohodnou jinak.

2. Domov mize smlouvu vypovédét pouze pisemné a z téchto divod:
a) Jestlize uZivatel hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy o poskytovani

f)
g)
h)

socialni sluzby a Domaciho fadu.

Hrubym poruSovanim povinnosti ufivatele se rozumi:

Umyslné ni¢eni a poskozovani majetku Domova a ostatnich uZivateld

Hrubé chovani a agresivita viéi ostatnim uZivateldm a personalu

Nadmérné uzivani alkoholickych napoju, uZivani ndvykovych latek

VytrZnictvi pod vlivem alkoholu, ru$eni noéniho klidu

Pfechovévani nebezpeénych pfedmétd, zbrani a omamnych latek

Vefejné ohroZovani (napf. zapalovanim ohné, koufeni v zakdzanych prostorech,
neodborna manipulace s elektrospotiebiéi)

Neplaceni thrady, byl-li uZivatel povinen platit Ghradu

Opakovany zaporny zUstatek na depozitnim konté, ktery ani po pisemném upomenuti
uzivatel (pfip. jeho rodina) nedoplni

Pokud doslo ke zméné zdravotniho stavu uZivatele a Domov neni schopen a opravnén
poskytovat socidlni sluzby, které v dasledku této zmény uZivatel potiebuje a pozaduje
Pokud uZivatel zatajil daleZité informace o svém zdravotnim stavu, které by mély za
nasledek odmitnuti uzavfeni Smlouvy

Pokud se uZivatel bude zdriovat mimo Domov po dobu vice jak 5 mésicli nepretrzité (z
divodu dovolené)

UZivatel neni schopen pobytu v zafizeni socidlnich sluZeb z divodu akutni infekéni
nemoci

Umrti ugivatele

Domov zanikne

Ztrati potfebnost socialni sluzbu poskytovat

3. Vypovédni Ihita pro vypovéd danou poskytovatelem z diivodd uvedenych v pism. A) az e) &ini
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jeden mésic a pocina bézet prvnim dnem kalendéiniho mésice nasledujiciho po kalenda¥nim
mésici, v némz byla tato vypovéd' uzivateli doruéena.

4. V pfipadé amrti uZivatele se postupuje podle zékona &. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a
zakona €. 256/2001 Sb., o pohiebnictvi. Majetek zemfelého sepige sluzbu konajici personal.
Na zakladé protokolu o pfevzeti se pfeda pozistalost k projednani pfislu$nému soudu. Osobni
véci zemielého jsou predany pozlstalym a ti jsou povinni je pfevzit. Majetek se vydava na
zakladé pravomocného usneseni od pfisluiného soudu.

5. V pfipadé zaniku Domova budou informace o zéniku zafizeni, a tim padem o ukonéeni
poskytovani sluZeb, vefejné oznamena 3 mésice pfedem (v prostorach Domova, na
internetovych strankach, v mistnim tisku apod.). UZivatelGm, ktefi budou mit zajem, bude
vysvétlen dlvod zaniku a budou odkézani na navazné sluzby.

¢l xxim

Zavérecna ustanoveni
1. Tento Domadci fad nabyva Géinnosti dne 1. 4. 2019 a rusi pfedchozi Domaci fad ze dne 1. 1.
2017. Opraven nebo doplnén muZe byt pouze se souhlasem feditele Domova.

2. Domadci fad je pfistupny v informaénim koutku v kavarng, na informaéni nasténce u sesterny,
pfipadné u personalu Domova.

Seznam pfiloh: Pfiloha ¢. 1 — Cenik ubytovani a stravovani
Pfiloha €. 2 — Manual odhla$eni stravy
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KALKOU

8 DOMOV PRO SENIORY POD SKALKOU IC: 47002654
- 2] iﬁtﬁfgj;‘:ksizg%y? 2 JahmEsk ey e-mail: infa@dsrr?;i;s;zdigrz: i:
mm; : > : \
Pfiloha ¢. 1
CENIK UBYTOVANI DOMOV PRO SENIORY

Typ ubytovani | Osoba/den* 'Q&Qi;aﬁtiésic*

Apartmén,. je.dnolﬁikovv. .pr..\koj | 210,;— KE. 6.389;—— Ké

Dvojliizkovy apartman, spoleéné WC 210, K& 6.389,--

(pokoj snizené kvality)

Dvojliizkovy apartmdn, samostatné WC 200,-- K¢ 6.084,-- K¢

Pokoj dvojlizkovy, spoleéné WC 185,-- K¢ 5.628,-- K¢

Pokoj snizené kvality (u vytahu, rohové,...) 170, K¢ 5.172,-- K¢

CENiK STRAVOVANIi DOMOV PRO SENIORY

Strava | Osoba/den* | Osoba/mésic*

Snidang ek |

Obéd 75, K¢

Vecefe vé. 2. veere 60,-- K&

Celodenni 170,-- K¢ 5.171,-- Ké

CELKEM UBYTOVANI A CELODENNI STRAVA/MESIC

Apartman, jednoliizkovy pokoj 6389~ Ke | 5171 KE 11.560,- K&
Dvojltzkovy apartman, spoleéné WC 6.389,-- KC 5.171,-- K¢ 11.560,-- K¢
Dvojlizkovy apartman, samostatné WC 6.084,- K& 5.171,-- K¢ .
(pokoj snizené kvality) 11.255,- K¢
Pokoj dvojlGzkovy, spoleéné WC 5.628,- K¢ 5.171,- K¢ 10.799,-- Ké
Pokoj snizené kvality (u vytahu, rohovs,...) 5.172,-- K& 5.171,--Ké 10.343,-- K¢

* Mési¢ni Uhrada je pfepoétena pramérnym koeficientem 30,42 — podet dnil v mésici/rok.
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Q DOMOY PRO SENIORY POD SKALKOU IC: 47002654
Skalecké ndmésti 500, 252 10 MniSek pod Brdy Tel.: 318 591 381
] \ o  www.dsmnisekpodbrdy.cz e-mail: info@dsmnisekpodbrdy.cz
DOMOV PRO SENIORY
Priloha €. 2

MANUAL NA ODHLASENI STRAVY

V pfipadé jakychkoliv zmén v odhld3ce stravy musi byt provedeno na zakladé formulafe, ktery je dostupny

v kanceldfi u socidlnich pracovnic — &. dvefi 23 (u stacionéfe), telefonni linka &. 114 a 1. patro &. dvefi 36. nebo
v dobé jejich nep¥itomnosti na sesterné. Pokud uZivatel neni schopen vyplnit odhldgku, miZe se obratit na
socialni pracovnici, pracovnika pfimé péée nebo zdravotni sestru.

Jidelni¢ek na nasledujici kalendaini mésic je mozné zakoupit v recepci. Proto si své odhlasky stravy na
nasledujici mésic mlZe kazdy uzivatel dobfe zvazit.

Stravu Ize odhldsit nejpozdéji 2 dny pfedem. Stravu na pondéli je nutné odhlasit nejpozdéji v patek do 13:00
hodin. V pfipadé neplanované hospitalizace anebo z divodu zhor$eni zdravotniho stavu se strava automaticky
odhladuje do 24 hodin. Vraceni finanéni ¢astky za odhladenou stravu nebo vidy 15. v mésici za uplynuly
kalendafni mésic ve formé tzv. ,vratky”. Tato vratka bude vyplacena socialnimi pracovnicemi.

Rédn& vypInénou odhlaiku, kde musi byt uveden datum a podpis uZivatele, odevzdd uzivatel do kancelafe
socidlnich pracovnic — €. dvefi 23 (u stacionafe), k rukdm socidlnich pracovnic — Lucie Trachtové, DiS., Lucie
Korchové, DiS. nebo Kristyné Kozohorské, DiS. — 1. patro €. dvefi 36.

V pfipadé nepfitomnosti socialnich pracovnic vhodi uZivatel odhldsku do schrénky v 1. patfe €. dvefi 36 -
kancelaF socidlni pracovnice (Kristyna Kozohorska) a vrchni sestry (BlaZena Vojtiskova).

Pouze tato schranka v Domové slouZi pro odhlagky stravy.

V pfipadé, Ze uZivatel zanecha odhlddku ve schrénce, pak jej bude socidlni pracovnice v nejbliz$i moiné dobé
kontaktovat, aby dostal zpétnou vazbu, Ze berou odhldsku stravy na védomi a uéini k tomu pfisludné
administrativni kroky.

Den, kdy se uZivatel vrati z nemocnice, rehabilitace &i jiného zafizeni a neni pfedem jeho navrat do Domova
ohldden rodinou nebo zafizenim, ze kterého se vraci, neni strava na tento den pfihladena. Strava bude zaji§téna
Domovem moZnou cestou napf. k obédu dle jidelniéku bude vepfovy platek s ryZi a omackou, v tomto pfipadé
uzivatel dostane moZnou stravu tzn. ryZi s omaékou.

Rizika: ¢asté odhlasovani stravy vedou k riziku, co bude uZivatel jist, a k moZnosti chybovosti. UZivatel musi
zvaZovat své odhlasky stravy nebo volit individudlni stravovani.

Zavér:
Tento zplsob odhlasek, by mél zkvalitnit a urychlit proces pfi odhlasovani stravy. VyZaduje administrativni

ukony, které je tieba podniknout a dbat na jejich spravnost, proto vyZadujeme pfesné informace od uZivatell
Domecku.

V Mnigku pod Brdy, dne .....coeoieininens

14



